Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spolec¢nosti
DCOMP s.r.o.

Cislo smlouvy: 1991
Uzavrena dne 01.01.2021 mezi poskytovatelem

DCOMP, spol. s r.0., Bukové 3, 586 01 Jihlava, IC0:25586343, zapsana v OR KS Brno, oddil C, vlozka
11863 (dale jen POSKYTOVATEL)

a:

Nazev / Prijmeni, jméno: VZOR NOVAK

IC:

DIC:

Rodné ¢islo:

Adresa: Bukova 556/3, 58601 Jihlava, Horni Kosov
Tel: , 605227432

ID klienta 1764

Zastoupeny/a:

Kontaktni osoba:

E-mail: info@dcomp.cz

dale jen UCASTNIK

1. Predmétem Smlouvy

1.1.Tato smlouva umoziuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastresujici smlouvu. Sluzby
samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smlouvou
zavazuje poskytovat U¢astnikovi SluZby dohodnuté ve Specifikacich sluzeb a Utastnik se touto smlouvou zavazuje
platit cenu za poskytovani sluzeb.

1.2 Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této smlouvy,
stanoveny v niZe uvedenych dokumentech a), b) a c).V pripadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych Dokumentt
maji prednost Dokumenty v nasledujicim poradi:

a/ Specifikace sluzeb ((, Specifikace”), ktera je nedilnou soucasti této smlouvy a je podepsana obéma smluvnimi
stranami. Noveéjsi Specifikace, ktera se tyka stejné sluzby, ma prednost pred starsi.

b/ Aktualni VSeobecné podminky poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti
DCOMP s.r.o (dale jen ,Podminky”) dostupné na webovych strankach www.dcomp.cz a na vSech pobockéach a

obchodnich mistech Poskytovatele.

¢/ Aktudlni cenik sluzeb (,Cenik”), pokud neni cena stanovena jinym zptisobem



2. Podklady pro Faturaci
Fakturacni adresa: VZOR NOVAK, Bukova 556/3, Jihlava, Horni Kosov, 58601

Zpusob zasilani vytctovani : elektronicky na bude emailovou adresu : info@dcomp.cz, info@dcomp.cz

3. Zavérecna ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zékladé pozadavku nékteré ze smluvnich stran. Veskeré
zmeény lze provadét pouze pisemné. Dalsi sluzby, nebo zmény stévajicich Sluzeb, poskytovanych Poskytovatelem
mohou byt U&astnikem poZadovany formou vyplnéni nové Specifikace. Po akceptaci ze strany poskytovatele se nové
Specifikace stavéa soucasti Smlouvy.

3.2. U&astnik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem dokumentt dle &l. 1.2.

3.3. Smlouvu lze ukoncit v souladu s Podminkami. Pokud je poskytovani Sluzeb, nebo alesponi nékterych z nich,
dohodnuto na dobu urcitou, ukonc¢eni smlouvy je Gc¢inné az po

uplynuti nejdelsi sjednané doby poskytovani, pokud se strany nedohodnou jinak. Tento odstavec plati pouze pro
pravnické a podnikajici osoby

3.4. Jednotlivé sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.

3.5.. Smlouva se sjednana na dobu neurcitou.

3.6. . Smlouvu sjednanou na dobu neurcitou mohou obé strany vypovédét i bez udéni davodu. Vypovédni doba ¢ini
30 dnt a pocina bézet nasledujicim dnem po dni, ve kterém byla

druhé strané dorucena vypoved. Vypoved musi byt Poskytovateli zaslana v listinné podobé doporucené na adresu

Poskytovatele (viz vySe) nebo elektronicky na emailovou adresu:
info@dcomp.cz .

3.7. Byla-li Smlouva se Spotrebitelem uzavirana mimo prostory obvyklé k podnikani, ma Spotrebitel pravo od ni
odstoupit ve 1hlité 14 dnli ode dne nésledujiciho po uzavieni Smlouvy

3.8. Smlouva je piipravena ve dvou vyhotovenich, z nichz Uéastnik i Poskytovatel obdrzi po jednom podepsaném
vyhotoveni.

V Jihlavé 01.01.2021

opravnény zastupce Ucastnika opravnény zastupce Poskytovatele



Platebni podminky a Zvlastni ujednani

Priloha ¢.1
Priloha ke smlouvé ¢.: 1991
ID klienta: 1764

Platebni podminky

Jednorazové platby za Aktivaci a Instalaci jsou splatné hotové pri predani sluzby, nebo jsou zahrnuty v prvni fakture za
sluzby. Zuctovaci obdobi je 1 mésic. Vyuctovani za Sluzby je vyhotoveno vzdy do 5. dne v mésici, ve kterém je poskytovana
datova a televizni sluzba. Splatnost faktury je do 22. dne meésice.

Za den zaplaceni se povazuje den pripsani platby na ucet poskytovatele. VSechny ceny jsou uvadény s DPH. Datum
uskutec¢néni zdanitelného plnéni nastavd dnem predani sluzby ucastnikovi. Déle se na zékladé této smlouvy poskytuji
meésicni plnéni dle Zdkona o DPH v platném znéni.

V piipadé, Ze Ugastnik nezaplati véas Yadné vyictovani, je Uéastnik upozornén jednou denné pii spusténi webového
prohliZzece na prvnim zatizeni kde po zadani OK je sluzba dale funk¢ni. Pokud neni vyGCtovani uhrazeno ani do 7. dne od
data splatnosti, ma Poskytovatel pravo na preruseni Sluzby. V ptipadé, Ze Utastnik neuhradi své zavazky viiéi Poskytovateli
do 30-ti dnil od zaslani Posledni vyzvy k ihradé, ma Poskytovatel pravo predat vyméhani své Pohledavky vii¢i Uéastnikovi
treti osobé. V takovémto pripadé je Uastnik povinen uhradit Poskytovateli ¢astku ve vysi 1500 K&.V pifpadé, Ze Ugastnik
soustavné opozdéneé platil, nebo soustavné neplatil, cenu za sluzby uvedené ve vyuctovani ceny, ma Poskytovatel pravo
ukoncit smluvni vztah nebo nezridit icastnikovi pristup k verejné dostupné sluzbé elektronickych komunikaci ( s vyjimkou
uskutecnovani volani na cisla tisnového volani). Soustavnym opozdénym placenim se pro tGcely tohoto ustanoveni rozumi
zaplaceni nejméné 2 po sobé jdoucich vyictovani ceny po lhaté splatnosti. Soustavnym neplacenim se pro tcely tohoto
ustanoveni rozumi existence nejméné 3 nezaplacenych vyictovani ceny. Poskytovatel neodpovida za Skody ani jiné Gjmy
vzniklé U&astnikovi v souvislosti se zamezenim aktivniho pfistupu ke Sluzbé dle tohoto odstavce.

Zvlastni ujednani

Poskytnuté prijimaci zafizeni zlstévaji majetkem Poskytovatele, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak. V pripadé ukonceni
smluvniho vztahu je Ucastnik povinen Vrétit toto kompletni zaptjcené zatizeni do 10 dnti od ukonéeni poskytované Sluzby.
V pripadé nevraceni zafizeni v uvedené lhité je Ucastnikovi GCtovana v plné vysi kupni cena zarizeni.

Pro pifpad, Ze Utastnik porusi povinnosti , nebo podstatné porusi povinnosti, nebo je v prodleni s vracenim do¢asné
poskytnutého hmotného nebo nehmotného majetku, ¢i neposkytne soucinnost pti demontazi zarizeni Poskytovatele po
ukonéeni Smlouvy nebo Sluzby, si U¢astnik a Poskytovatel sjednavaji smluvni pokuty, které jsou uvedeny v aktualnim
Ceniku.

Je-li U&astnik v prodleni s tthradou ceny SluZby nebo ¢asti takové ceny, nebo jiné platby ¢&i jeji ¢4sti, dle Smlouvy nebo
Podminek, vznika Poskytovateli pravo na drok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné c¢astky za kazdy den prodleni.

Kromé ceny za sluzby muze Poskytovatel uc¢tovat ndklady spojené se zasilanim upominek a vyzev, s reaktivaci Sluzby a se
zménou umisténi koncového bodu Sluzby a elektrického vedeni, za Cas straveny pri ¢cekani a preprave, kdyz pristup pro
ztizeni Sluzby nebyl z dfivodu na strané Uéastnika umoZnén, s praci a vykony v souvislosti s posunem data zfizeni sluzby z
diivodu na strané Utastnika, vzniklych pfi odstrafiovani Zavad zavinénych Utastnikem nebo lokalizovanych na jeho
zarizeni, nebylo-li dodédno Poskytovatelem a vzniklé pii servisnim zésahu z dtivodu znepristupnéni vech potiebnych
prostor, dle platného Ceniku.

Utastnik udéluje Poskytovateli souhlas se zpracovanim osobnich idajt dle ustanoveni Véeobecnych obchodnich podminek
a Podminek zpracovani osobnich tdajt.

V Jihlavé 01.01.2021
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opravnény zastupce Utastnika opravnény zastupce Poskytovatele



Specifikace sluzby DCOMP s.r.o.
Priloha ¢.2
Priloha ke smlouvé ¢.: 1991

Poskytovatel: DCOMP, spol. s r.0., Bukovéa 3, 586 01 Jihlava, IC0:25586343, DIC: CZ25586343 Cislo
bankovniho uctu : 2600326986/2010

Nézev / Prijmeni, jméno: VZOR NOVAK
Bukovéa 556/3, 58601 Jihlava, Horni Kosov
, 605227432 /info@dcomp.cz

Adresa:
Tel: / e-mail:

1. Specifikace sluzby a ceny

Sluzba: Cena: Platba: Pripojeno:

Internet special 50/25 - special 290,00 Ké/mésic  [Mésicni 0d:01.01.2021

Tabulka rychlosti k poskytované sluzbé EK :

Tarif Download/Upload | Inzerovana | Maximalni | BéZnd | Minimalni
3/1 Mbps Mbps/Mbps 3/1 3/ 2/1 7n
Technologie 2,4GHz, 5GHz 10/3 Mbps | Mbps/Mbps 10/3 10/3 8/3 3/1,5
15/5 Mbps | Mbps/Mbps 15/5 15/5 13/5 14,5121
25/10 Mbps | Mbps/Mbps 25/10 25/10 20/10 | 7,5/3,6
10/5 Mbps | Mbps/Mbps 10/5 10/5 8/3 3/1,5
Bytove domy pripojené 25/12 Mbps | Mbps/Mbps 25/10 25/10 22/10 | 7,5/3,6
bezdratovou technologii (2,4
GHz, 5 GHz, 60 GHz) 50/20 Mbps | Mbps/Mbps 50/20 50/20 45/15 | 15/6
100/50Mbps | Mbps/Mbps 100/50 100/50 80/30 | 30/15
V Jihlavé 01.01.2021
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opravnény zastupce Ucastnika

opravnény zastupce Poskytovatele




